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Hemos venido a jugar

■ Primera ley del mus: 
“Aquí se viene llorao”





Psicoterapia: una relación entre dos personas, 
con un propósito, en la que una de ellas debería 

de saber lo que está pasando



El ser humano 
enferma 

por falta de 
vocabulario



Comisionado de Salud Mental 
del Ministerio de Sanidad

■ Dra. Belén González: “los problemas de salud 
mental no son crónicos, los hace crónicos el 
sistema de salud mental al no ofrecer espacios de 
palabras a las personas”. 

■ Pero esos espacios hay que llenarlos de “base 
segura”



Usted es un placebo

■ "Es médico quien sabe de lo invisible, de lo que no 
tiene nombre ni materia y, sin embargo, tiene su 
acción." Paracelso

■ “A mí siempre me resultó incomprensible que las 
personas vengan al hospital al sentirse enfermas, 
pero al mismo tiempo confíen en que alguna de 
estas otras estrategias contribuya a sanarlos. Si era 
así, ¿por qué no se internaban en sus templos?



■ Hace algunos años, una señora a quien le 
pregunté esto me dijo: "No se enoje, pero lo que 
pasa doctorcito es que estamos enfermos de 
más cosas de las que ustedes pueden curarnos 
y confiamos en la medicina menos de lo que 
ustedes pueden tolerar“.

■ Se llamaba Herminia y tenía una miocardiopatía 
chagásica terminal. Todavía pienso en ella a 
menudo; pero ya no me hago esa estúpida 
pregunta”. Daniel Flichtentrei





“Lo sabido impensado”
Ch. Bolas



Cosas que 
debí preguntar



¿Quién se hace cargo?

Esto no es 
de lo mío



La alianza terapéutica

■ Ralph Greenson (1976) define la alianza 
terapéutica como:

“una relación relativamente no neurótica y 
racional entre terapeuta y paciente, una relación 
realista y razonable, más o menos artificial, que 
en buena medida está basada en la aceptación 
por parte del paciente de la aproximación y forma 
de trabajar del terapeuta.” 



Biología de la relación





Componentes de la alianza terapéutica
Edward S. Bordin, 1976

 Vínculo positivo: ser “base segura”

 Acuerdo en las metas, en los objetivos

 Acuerdo en las tareas



Base segura en la relación

Parámetros:
■Coherencia

■Fiabilidad

■Responsividad

■Proximidad no posesiva

■Límites claros y firmes



No es automática
Hay que construirla
Requiere esfuerzo y cuidado
A veces se rompe, y necesita reparación



La presencia

“A nadie le importa cuánto 
sabes, hasta que saben los 
mucho que te importan”



La mirada

La escucha



Y… ¿cómo se hace?

■ Con cuidado.

■ Ejercicio: Piensa en cómo te gustaría que te 
trataran. Recuerda experiencias pasadas.

■ ¡La primera entrevista!!

■ Es una persona antes que un paciente.

■ “Primero necesito que me cuides…”



Oscar Wilde
Dublín, 1854-París, 1900

“Nunca hay una segunda 
oportunidad para causar una 
primera buena impresión”



Todo es 
comunicación



■Muestra genuino interés en su historia, no 
sólo en sus síntomas.

■Y maneja tus miedos (terapia, supervisión…)
■Valida la experiencia del paciente: legitimar
■El marco de seguridad psicológico.
■Cada cosa que haces, o que dejas de hacer, 

es un mensaje.





Muchas gracias 
por vuestra atención
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